ZARZADZENIE NR 41/2020
WOITA GMINY OLSZTYN

Z DNIA 25 MAJA 2020 R.

w sprawie organizacji bezposredniej obstugi interesantéw w Urzedzie Gminy Olsztyn i
Urzedzie Stanu Cywilnego w Olsztynie w zwiazku z wystagpieniem stanu epidemii.

Na podstawie art. 33 ust. 3 ustawy z dnia 8 marca 1990 roku o samorzadzie gminnym
{t.j. Dz.U. z 2019 r., poz. 506 ze zm.} w zwigzku 2 § 12 ust.2i § 17 ust 1.pkt 2 lit.b i ust.2 pkt 4
rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 16 maja 2020 r. w sprawie ustanowienia okreslonych
ograniczen , nakazéw i zakazow w zwigzku z wystgpieniem stanu epidemii (Dz.U. poz.878)

Zarzgdzam co nastepuje:

§ 1.

W Urzedzie Gminy Olsztyn i Urzedzie Stanu Cywilnego, zwanych dalej ,Urzedem” stosuje sie
organizacje bezposredniej obstugi interesantéw dostosowana do aktuainych ograniczen,
nakazéw i zakazéw, obowigzujacych w zwigzku z wystgpieniem stanu epidemii:

1)

2)

3}

4}

5)

6)

7}

Zaleca sie kontakt z Urzedem przede wszystkim z wykorzystaniem komunikacji
elektronicznej, telefonicznej, a takie korespondencji tradycyjne;]

Do odwotania bezposrednia obstuga interesantow realizowana jest z zachowaniem
zasad, ze dopuszczalna liczba interesantdw przebywajacych w tym samym czasie w
jednym pomieszczeniu nie moze by¢ wigksza niz 1 osoba na jedno stanowisko
obstugi, z wyltgczeniem oséb realizujacych zadania w zakresie obstugi
interesantéw;

Pracownicy Urzedu w trakcie wykonywania bezposredniej obslugi interesantéw
zobowigzani 53 zakrywac usta i nos maseczkg lub przytbica.

W celu zwiekszenia bezpieczenstwa, uniknigcia kolejek i ograniczenia do
niezbednego minimum czasu oczekiwania na obstuge, rekomenduje sig, aby
interesanci uzgadniali telefonicznie lub mailowo konkretny termin (data i godzina)
wizyty i kontaktu z pracownikami Urzedu.

Interesant po wejéciu do Urzedu obowigzany jest zdezynfekowac rece oraz ma
mierzong temperature. Przy wskazaniu powyzej 37,3 stopni dalsza obstuga
interesanta nie jest mozliwa. Dane z pomiaru temperatury nie podiegajg rejestracji
ani profilowaniu.

Punkt Obstugi Klienta zawiadamia pracownika merytorycznego o wizycie
interesanta, pracownik merytoryczny schodzi do POK i w zaleznosci od potrzeb
zafatwia sprawe na miejscu albo wraz z interesantem przechodzi do stanowiska
obstugi. Po zalatwieniu sprawy pracownik zobowigzany jest odprowadzi¢
interesanta do wyjscia z urzedu.

Ceremonia $lubna w USC moze sie odbyé tylko przy zachowaniu szczegolnych
érodkéw ostroinodci, wg zalecert urzednika prowadzacego ceremonig. Udzial w
ceremonii $lubu oprécz Miodej Pary, $wiadkéw | urzednika udzielajgcego Slubu
moze bra¢ 10 oséb.

§2.

Uchyla sie zarzadzenie nr 24/2020 Wdjta Gminy Olsztyn z dnia 31 marca 2020 r., w sprawie w
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sprawie organizacji pracy Urzedu Gminy Olsztyn i Urzedu Stanu Cywilnego w Olsztynie w
zwigzku z przeciwdziataniem rozpowszechnianiu sie wirusa COVID-19 wsréd mieszkaricow
Gminy Olsztyn,

§3.

Zarzadzenie wchodzi w 2ycie z dniem 25 maja 2020 roku.

Tomaf= Kucharski

IR
Aeck Yl

Pt /,C:({

- ‘L’xah(‘& } TEWIY

ZARZADZENIE NR 41/.2020 WOJTA GMINY OLSZTYN Z DNIA 25 MAJA 2020 R.
Strena2z 2



